Centro de dia
ORMABARRIETA

Cartera de Servicios del Centro de Dia Ormabarrieta, C/ Pintor Benito Barrueta 12-14 48370 BERMEO



[ DESCRIPCION CENTRO DE DIA ]

- El servicio de centro de dia ofrece atencion individualizada
e integral a personas mayores en situacion de dependencia,
con el fin de mejorar o mantener su nivel de autonomia
personal, compensar sus limitaciones funcionales y dar
apoyo a sus cuidadoras y cuidadores habituales.

« Este servicio garantiza:
— La presencia permanente de personal cuidador durante
las horas de apertura;
— La prestacion, en su caso, de servicio medico y de
enfermeria

— El apoyo de un equipo multidisciplinar de profesionales
que prestan una atencion integral orientada al bienestar

fisico, psicologico y social de la persona usuaria.

- En la medida de lo posible, las personas ingresaran en el
centro de dia que se adecue a su perfil y que se encuentre

proximo a su domicilio.



[

QUIENES SOMOS

« El centro de dia Ormabarrieta del grupo

Babesten, cuenta con 25 plazas, tanto en
regimen publlco como privado, ofreciendo
estancias permanentes y temporales para la
poblacion de la comarca de Urdaibai.

I Il)éilreccién: C/ Pintor Benito Barrueta
NO Telf.: 946028281
E-mail:

cdormabarrieta@babesten.com

Director/a Alaitasune Duarte
Armolea



INSTALACIONES I

El centro de dia Ormabarrieta, de reciente construcciéon, dispone de
un moderno equipamiento Yy wunas excelentes instalaciones
accesibles y adaptadas a las necesidades de todos los usuarios.
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EQUIPO MULTIDISCIPLINAR ]

Contamos con un gran equipo de profesionales, que
trabaja de forma multidisciplinar e interrelacionada,
con el objetivo de ofrecer a todos los usuarios un
tratamiento especializado, una atencion intensiva y
puede que, prolongada en el tiempo, a fin de lograr
el maximo nivel de autonomia posible. Y todo ello
desde la perspectiva de la AICP, Atencion Integral
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EQUIPO MULTIDISCIPLINAR
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EQUIPO MULTIDISCIPLINAR

Direccion
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OBJETIVO GENERAL

» Ofrecer durante el dia, o ciertas horas del dia, la atencion
integral y especializada que precisen las personas mayores,
dirigido preferentemente a aquellas que padecen
limitaciones en su capacidad funcional, con el fin de
mejorar y/o mantener su nivel de autonomia personal,
ofreciendo atencion integral, especializada y dinamica, de
caracter socio — sanitario y de apoyo familiar, mientras
permanecen en su entorno socio — familiar.

» Favorecer la existencia de condiciones adecuadas de vida
entre las personas mayores dependientes y sus familiares,
procurando en todo momento el mayor nivel posible de
autonomiay de calidad de vida para ambas partes.



[ OBJETIVOS ESPECIFICOS I

» Recuperar y/o mantener el maximo grado de

autonomia.
Prevenir el incremento de la dependencia de los usuarios

mediante intervenciones rehabilitadoras y terapéuticas.
Ofrecer un marco adecuado donde las personas mayores
puedan desarrollar relaciones y actividades sociales

gratificantes.
Evitar la institucionalizacion innecesaria de las personas

mayores.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS II

-Facilitar la permanencia de las personas mayores dependientes en su
entorno habitual, familiar y social.

-Colaborar en el mantenimiento o mejora del nivel de salud de los usuarios.
-Seguimiento en coordinacion con los Centros de Salud. Educacion en la salud
tanto para usuarios, como para familiares y controles periddicos de salud.
-Garantizar a los usuarios la cobertura de las necesidades relacionadas con las
actividades basicas de la vida diaria, facilitando la realizacion y supervision de
las mismas.

-Ofrecer el apoyo y asesoramiento social y asistencial necesario a las familias
de las personas usuarias, para que puedan seguir manteniéndolas en su
medio, y dotarles de las habilidades necesarias para realizar las labores de
cuidado.

-Asesorar a las familias en la adquisicion de las habilidades necesarias para la
realizacion de las tareas de cuidado.
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SERVICIO MEDICO I ]

El centro de dia Ormabarrieta del Grupo Babesten, dispone de
Servicio Médico, todos los jueves por la tarde, para garantizar
una atencion continua e integral de todos los pacientes.

O Profesional Dra. Luisa Gorozabel Mora
Médico Colegiado 484812540

O Horario Servicio Médico a usuarios y familiares
Jueves por la manana
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SERVICIO MEDICO II

Objetivos Generales

Coordinacion con MAP
Urgencias
Prevencion/Promocion habitos saludables

Correcta administracion y Prescripcion de
medicacion

Programas/Actividades/PAl

Control dieta, programa actividad fisica
Controles ingesta y suefio al ingreso

Control y ajuste de pautas de medicacion
Protocolo de administraciéon medicacion

Asistencia urgente
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SERVICIO DE ENFERMERIA I

El centro de dia cuenta con presencia de enfermeria todos los
dias en horario de mafana.

Personal de Enfermeria:
O Enfermero: Garikoitz Cortes

Horarios de Atencion a usuarios y familiares:
Q De lunes a viernes de 11.30h a 13.00h
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SERVICIO ENFERMERIA II

Objetivos Generales Programas/Actividades/PAl

Control integridad cutanea y mucosas y Programa de integridad cutanea
tratamiento de alteraciones
Control dieta, programa actividad fisica

Programar higiene, dieta, control eliminaciony  controles ingesta y suefio al ingreso
descanso

Control y ajuste de pautas de medicacion
Correcta administracion y Prescripcion de

medicacion

Protocolo de administracion medicacidon
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[ SERVICIO DE ENFERMERIA III ]

¢COMO PUEDO AYUDARTE?

O Si quieres conocer el estado de lesiones en la piel que pueda
presentar la persona usuaria. Prevencion y cuidado de la
integridad de la piel

Q Si quieres informacion puntual sobre la toma de constantes de la
persona usuaria.

Q Administracion y preparacion de la medicacion (revision de la
carga, administracion de la misma).

O Reajustes terapéuticos, segun pauta médica
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[ SERVICIO DE ATENCION PERSONAL BASICA I ]

Atiende las necesidades detectadas por el equipo multidisciplinar
en diferentes Actividades Basicas de la Vida Diaria segun un Plan
de Cuidados Integral y Personalizado

Profesionales:
Q Equipo Gerocultor y Auxiliar de enfermeria
O Supervisora:
« Idoia Orbe

Horarios de Atencion:

A A Personas Usuarias y familiares: De lunes a viernes en
horario del centro.
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SERVICIO DE ATENCION PERSONAL BASICA II

Siempre a partir de un Plan de Atencion Integral establecido
por el Equipo Multidisciplinar del Centro, desde la perspectiva
de la AICP:

ATENCION EN HIGIENE, ASEO Y VESTIDO: Siempre a partir de la
funcionalidad de la personas usuaria.

ATENCION EN TRANSFERENCIAS Y MOVILIZACIONES: dando las
indicaciones necesarias en los casos en que sea posible la colaboracion,
desde la perspectiva de la seguridad de la persona usuaria.

ATENCION EN ALIMENTACION E HIDRATACION: ajustdndose a la dieta
pautada por el servicio médico- sanitario.

ATENCION A ELIMINACION E INCONTINENCIA: manteniendo una pauta de
reeducacion siempre que sea posible y/o realizando los cambios pautados y
necesarios en los casos de incontinencia.

ATENCION CUIDADO DE LA INTEGRIDAD DE LA PIEL: ejecutando bajo
indicacién del equipo médico sanitario los cambios posturales pautados en
Su caso.
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SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA I

Profesionales:
Q Psicologa: Imanol Perez

Horarios de Atencion:
A Personas Usuarias y familiares:

Q Miércoles por la tarde
Q Forma presencial o via telefonica.
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SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA II

Objetivos Generales

Apoyo y seguimiento en proceso de
adaptacion

Aumentar autonomiade la persona
usuaria de forma integral

Mantener estado de animo

Reducir alteraciones
comportamentales

Favorecer entorno facilitador
Trabajar Capacidades Cognitivas

Establecer canalesbidireccionalesde
informacion con la familia

Programas/Actividades/PAl

Intervencion Clinica

Estimulacion Cognitiva

Estimulacion Sensorial

Intervenciones ambientales

Intervencion con familias
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SERVICIO DE PSICOLOGIA III

éCOMO PUEDO AYUDARTE?

QA Si necesitas cualquier informacion acerca del proceso de
adaptacion de tu familiar.

QA Si necesitas informacion sobre las actividades que se realizan
en el centro.

d Si tienes cualquier duda o pregunta sobre problemas que
pueda presentar tu familiar (de atencidon, memoria,
orientacion, lenguaje...).

Q Si necesitas informacion sobre Trastornos Neurocognitivos
(Sindrome Confusional, Demencias: Enf. Alzheimer...).

Q Si te preocupa tu estado animico o el de tu familiar.

Q Si te preocupa un trastorno conductual que esta sufriendo tu
familiar y tienes dificultades para afrontarlo.



[ SERVICIO DE ANIMACION SOCIO CULTURAL I ]

Servicio prestado por el departamento de Animacion
Sociocultural del Centro

Profesionales:
0 Animadora: Neskuts Pastor

Horarios de Atencion:

Atencion a Personas Usuarias y Familias:
d Lunes a Viernes de 10.00h a 13.00h
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SERVICIO DE ANIMACION SOCIO CULTURAL II

Objetivos Generales Programas/Actividades/PAl
* Facilitar disfrute de tiempo libre * Orientacion a la Realidad
* Rosario

* Mantenerautonomiaen plano

sicoldgico vy social
p glcoy e Psicomotricidad

* Mantenervinculocon lacomunidad . SRR MECIER ScuSoRial

* Integrara las personasusuariasdel Bingoy juegos de mesa
centro en la vida social del municipio

* Programade Manualidades

e Abrir el programa sociocultural del
centro a diferentes recursos
comunitarios

e Salidasy excursiones

* Celebraciones y espectaculos
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SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL I

Servicio prestado por la Trabajadora Social del centro, para recomendar y/o
realizar intervenciones sociales derivadas del Diagndstico Social.

Profesionales:
0 Trabajadora Social: Larraitz Padilla

Horarios de Atencion:

A personas usuarias y familiares siempre que lo precisen bien de forma
presencial como via telefdnica.
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SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL II

Objetivos Generales

Acompanfary conseguir adaptaciénal -
centro

Mantenerautonomiaen plano
psicologicoy social

Atender UAU .

Intervencion con familiasde cara a
incluirlasen la vida del centro

Programas/Actividades/ PAI

Programa de atenciénsocial a
personas usuarias

Programa de atencién e informacion
a familiares

Atencidn quejasy sugerencias

Asesoramiento y/o realizacion de
tramites para gestion de accesos a
recursos y ayudassociales
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SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL III

é¢COMO PUEDO AYUDARTE?

Q

Q

Si necesitas informacidn sobre servicios y/o ayudas publicas o privadas y apoyo
en las gestiones.

Si necesitas tramitar una prestacion o servicio, integrado en la Cartera de
Prestaciones y Servicios del Sistema Vasco de Servicios Sociales.

Si necesitas informaciony apoyo en las gestiones sobre el Procedimiento de
Incapacitacion Legal.

Si necesitas informaciény apoyo en las gestiones sobre el Documento de
Voluntades Anticipadas.

Si quieres poner en conocimiento de la Unidad de Atencion al Usuario una queja,
sugerencia o felicitacidn sobre el servicio ofrecido en el Centro.

Favorecer mecanismos de adaptacion al entorno de origen en los casos de
pacientes que regresan al domicilio

Informar a la familia y/ o residente sobre los servicios ofertados ajustando
expectativas.

Informar, orientar y/o derivar a servicios tanto publico como privados.

Identificar incidencias y comunicarlas con el objeto de reducir la posibilidad de
gue se conviertan en quejas o sugerencias, asi como dar respuesta en caso de
que la queja o sugerencia se haya formalizado.

Velar por los derecho y obligaciones de los residentes.



DIRECCION DEL CENTRO

Coordina los diferentes servicios, equipos y profesionales con los
que cuenta el Centro

Profesional: Alaitasune Duarte Armolea. Lda en Psicologia

Los diferentes profesionales del Centro atenderan perfectamente
todas las cuestiones que se les pueda plantear y asimismo
aclararan todas las dudas que puedan surgir.

En cualquier caso, contacte con la Direccién del Centro siempre
que considere necesario, bien a través de las gerocultoras, bien a
través de la Trabajadora Social.
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SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 1

¢QUE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS OFRECEMOS?

A Servicio de Cocina contratada.

d Servicio de Limpieza.

Q Servicio de Mantenimiento y Conservacion
QA Servicio de Peluqueria y Estética

Q Servicio de Podologia

Servicios prestados por los diferentes equipos de
trabajo del centro, en colaboracion con otras
entidades especializadas.
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DONDE ESTAMOS

El centro de dia Ormabarrieta se encuentra en el centro de Bermeo,
entre el campo de futbol y el Hospital Psiquiatrico, en la Atalaia.
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[ FUNCIONAMIENTO

12 meses de afo, de lunes a viernes excepto
sabados, domingos y festivos.

HORARIO
De 9.30 hasta 18.30 aproximadamente.

HORARIO DE VISITAS
De 10.00h hasta las 12.15h y de 16.30h hasta cerrar
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[ CAPACIDAD Y PERFIL DE PLAZAS ]

CAPACIDAD PARA 25 PERSONAS

TIPOS DE PLAZAS:
v'PRIVADAS (consultar precios)
v'CONCERTADAS Y PUBLICAS
v Con Transporte
v'Sin Transporte

PERFIL DE PLAZAS
v INTEGRACION
v'PSICOGERIATRICO
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ZONAS DEL CENTRO

Comedor

Zona de descanso Entrada Pasillo
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ESKERRIK ASKO

Muchas Gracias por su colaboracion.
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