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SOLICITAMOS DIRECTOR/A DE 
CENTRO RESIDENCIAL 

Requisitos 

Experiencia mínima: 3 años 

Requisitos mínimos:  

• 3-5 años de experiencia en un rol similar, incluyendo funciones de relaciones 
laborales. 

• Diplomatura. 
• Experiencia en sector servicios. 
• Euskera – Nivel intermedio 

 

Descripción  

Desde Grupo Babesten, entidad con una dilatada experiencia en la gestión de Centros 
y servicios de carácter social, estamos buscando un/a Director/a de Centro 
Residencial para uno de nuestros Centros Residenciales ubicados en Bizkaia. 

Pensamos en un@ profesional con Formación Universitaria (preferiblemente en el 
área de servicios sociales) complementada con formación especializada en el ámbito 
residencial (Director/a de Residencias). 

 

Funciones y responsabilidades: 

• Planificación, dirección y supervisión de todos los servicios y actividades de la 
residencia. 

• Garantizar el buen funcionamiento del centro. 
• Responsabilización y coordinación de las diferentes áreas de atención del 

centro residencial. 
• Valoración periódica del grado de calidad de los servicios y del grado de 

satisfacción de los usuarios. 
• Garantizar la actualización de la documentación oficial del centro y de la 

información correspondiente a los usuarios, cuidando del 
• cumplimiento de los requisitos legales establecidos. 
• Coordinación de la atención de los usuarios. 
• Dirección de personal. 
• Seguimiento de la formación continuada y el reciclaje de todo el personal, 

favoreciendo las relaciones interpersonales del equipo. 
• Atención integral de calidad, con confort y seguridad, para todos los residentes, 

garantizándola durante las 24 horas del día y todos los días del año. 
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Conocimientos específicos: 

• Paquete de Office (Word, Excel, Outlook…) 

 

Experiencia: 

• Mínimo 3-5 años de experiencia en un rol similar, incluyendo funciones de 
relaciones laborales. 

• Experiencia en sector servicios. 

 

Habilidades: 

• Trabajo en equipo. 
• Comunicación efectiva: escucha activa, capacidad relacional con colectivos 

diversos. 
• Orientación a resultados. 
• Orientación de servicio. 
• Capacidad para solventar problemas y mediar conflictos. 
• Toma de decisiones ágiles. 
• Gran habilidad en la planificación y coordinación de múltiples tareas. 
• Empatía con las personas y facilidad para promover su bienestar. 
• Capacidad de escuchar, fomentar la comunicación y la confianza.  

 

Ofrecemos 

• Trabajo en el sector asistencial a mayores en la organización líder en Bizkaia 
(Ver perfil de Grupo Babesten en Linkedin para conocernos) 

• Todos nuestros centros están concertados con la Diputación Foral de Bizkaia. 
• Flexibilidad horaria. 
• Teléfono móvil. 
• Salario de más de 30.000€ brutos anuales. 

 

Si estás interesado en trabajar con nosotros: 

 
 

https://www.infojobs.net/grupo-babesten/em-i98575353545848801151058017114896202939
https://www.linkedin.com/in/grupo-babesten-a07612161/
https://www.grupobabesten.eus/envianos-tu-curriculum/

